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Индекс потребительских
настроений

Потребительские настроения росли быстрее, чем экономика, но
недолго…

Фактором быстрого роста настроений
был беспрецедентно высокий уровень
доверия к власти. 

Однако, инфляция подорвала доверие к власти
и маятник настроений колебнулся обратно

Источник:  GfK Ukraine , N=1000 ежемесячно
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Будущие ожидания чувствительны к уровню доверия к власти и
инфляционным ожиданиям
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Индекс экономических ожиданий

Индекс потребительских настроений

Индекс текущего состояния

+

-

Источник:  GfK Ukraine , N=1000 ежемесячно

Выборы Президента

Дно кризиса

Рост цен
конца лета
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Баланс доверия-недоверия к Виктору Януковичу
Процент частично и полностью доверяющих минус процент частично и полностью не доверяющих

Источник:  GfK Ukraine , N=1000 ежемесячно
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Оценка изменения благосостояния

Готовность делать крупные покупки

Кризис подорвал готовность потребителей к необоснованным
тратам

В послекризисный период разрыв между оценкой
благосостояния (что потребитель может себе позволить) и
готовностью делать крупные покупки сократился. 

Источник:  GfK Ukraine , N=1000 ежемесячно
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А что объективно могут себе позволить?
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Змушені заощаджувати на харчуванні

Вистачає на харчування. Для придбання
одягу, взуття необхідно заощадити або

позичити

Вистачає на харчування та необхідний одяг,
взуття. Для таких покупок як гарний костюм,

мобільний телефон, пилосос необхідно
заощадити або позичити

Вистачає на харчування, одяг, взуття, інші
покупки. Але для придбання речей, які дорого
коштують (таких як телевізор, холодильник)

необхідно заощадити або позичити

Вистачає на харчування, одяг, взуття, дорогі
покупки. Для таких покупок як машина,

квартира необхідно заощадити або позичити

Будь-які необхідні покупки можу зробити в
будь-який час

2007

2008

2009

2010

Бідні

Середнього
достатку

Багаті

Источник:  GfK Ukraine , N=1000 ежемесячно
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Методология

Выборка: 1235 компьютеризированных телефонных интервью с

киевлянами в возрасте 18-55 лет

Время проведения: ноябрь-декабрь 2010

Заказчик: 
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Субъективная оценка доходаСубъективная оценка дохода
Месячный семейный доходМесячный семейный доход

12

29

18

15

6

5

4

12
Трудно сказать 

Более 20000 гривен

15001-20000 гривен

12001-15000 гривен

9001-12000 гривен

6001-9000 гривен

3001-6000 гривен

До 3000 гривен

3

11

28

33

25

1

Вынуждены экономить на питании

Хватает на питание. Для покупки

одежды, обуви нужно накопить или

занять

Хватает на питание и необходимую

одежду, обувь. Для таких покупок как

хороший костюм, мобильный телефон,

пылесос нужно накопить или занять

Хватает на питание, одежду, обувь,

другие покупки. Но для покупки

дорогостоящих вещей (таких как

телевизор, холодильник) нужно накопить
или занять

Хватает на питание, одежду, обувь,

дорогие покупки. Для таких покупок как

машина, квартира нужно накопить или

занять

Трудно сказать\ нет ответа

Финансовое положение
% респондентов

Источник: телефонный опрос, проведенный GfK Ukraine по заказу Colliers International в ноябре-декабре 2010, N=814

30%
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Основное место покупки одежды и обуви
% респондентов

16

2

44

7

31

Магазины в торговых
центрах

Отдельно стоящие
магазины одежды и обуви

Рынок

Другое

Трудно сказать

Источник: телефонный опрос, проведенный GfK Ukraine по заказу Colliers International в ноябре-декабре 2010, N=1235
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Квадрат на Перова

ЦУМ

Магеллан

Отдельно стоящие магазины на Крещатике

Алладин

Комод

Альта-Центр

Скай Мол

Материк на Днепровской набережной

Променада

Основной ТЦ

Лучший ТЦ

Торговые центры
% респондентов

Источник: телефонный опрос, проведенный GfK Ukraine по заказу Colliers International в ноябре-декабре 2010, N=814
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Путь к основному ТЦ
% респондентов

Время на дорогуВремя на дорогу

ТранспортТранспорт

6 16 27 25 13 8 4

До 5 минут 6-10 минут 11-20 минут 21-30 минут 31-45 минут 46-60 минут Более часа

17 42 39 2

Пешком На общественном транспорте На автомобиле Другое

Источник: телефонный опрос, проведенный GfK Ukraine по заказу Colliers International в ноябре-декабре 2010, N=814
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Покупка брендов одежды и обуви (за 2010 год)
% респондентов
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 Спортмастер

Adidas
Ecco
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Nike
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Monarch
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Ostin

Reabook
Carlo Pazolini
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Geox

VDOne
Next

 Respect
Mango

Mexx
Peacocks

Lacoste
NafNaf

Benetton
Tommy Hilfiger

Esprit
Levi's

Jennyfer
 Calvin Klein
Timberland
Tally Weijl

Marc O'Polo
Women's secret

Количество приобретаемых
брендов

9,97

Количество брендов, 
приобретенных по стандартной
цене

5,04

Количество брендов, 
приобретенных на распродаже

3,30

Источник: телефонный опрос, проведенный GfK Ukraine по заказу Colliers International в ноябре-декабре 2010, N=814
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Да Нет

Вы делали там покупки

одежды и обуви?

Вы делали там покупки

одежды и обуви?

Покупки за границей
% респондентов

Ездили ли Вы за границу в

этом году?

Ездили ли Вы за границу в

этом году?
Бренды, покупаемые за

границей

Бренды, покупаемые за

границей

Источник: телефонный опрос, проведенный GfK Ukraine по заказу Colliers International в ноябре-декабре 2010, N=814
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Основное место покупок
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Лучшее место покупок
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Места покупки продуктов питания
% респондентов

Источник: телефонный опрос, проведенный GfK Ukraine по заказу Colliers International в ноябре-декабре 2010, N=814
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Среднегодовые затраты по категориям товаров

8088

4284

3672

3468

3312

2808

2148

2076

1800

1656

1644

732

Продукты питания и напитки

Женская одежда

Женская обувь

Мужская одежда

Рестораны

Мужская обувь

Подарки

Детская одежда

Косметика и парфюмерия

Детская обувь

Рестораны быстрого питания,

кафе

Книги, журналы, компакт

диски

2013

579

405

397

164

727

959

Электроника

Ювелирные

изделия

Часы

Домашний

декор и

текстиль,

посуда

Галантерея

Игрушки

Канцелярские

товары

Среднегодовые затраты на
человека, грн.

Среднегодовые затраты на
человека, грн.

Среднегодовые затраты на
человека, грн. 

Среднегодовые затраты на
человека, грн. 

Источник: телефонный опрос, проведенный GfK Ukraine по заказу Colliers International в ноябре-декабре 2010, N=814
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